
本行舊戶於活動期間內，登入網銀申請換卡成功，並

於申請換卡日起算30日內持新卡完成【單筆刷卡消費

成功滿NT $ 500】或【一卡通自動加值一次】(不含一

卡通現金加值)即符合免費換卡優惠資格，將於符合優

惠資格之隔月退還NT$150的換卡費 

多樣卡面免費換卡一次 
這就是王道！ 

活動 
內容   

2018/3/18~2018/6/30 活動期間 : 

舊戶獨享換卡優惠 

 每戶僅享有一次退還換卡費的優惠。 
 換卡不限升級一卡通，活動期間內舊戶都享有一次免費換卡

優惠。 
 換卡費用將於符合免費換卡優惠資格之隔月的15日前退還。 

1. 2018/03/17 (含)前開戶之舊戶(以開戶日為準，不含持一般金融卡之舊戶)。於活動期間內成功
申請換卡為任一簽帳金融卡，並於申請換卡日起算30日內持新卡完成【一卡通自動加值一次】
(僅限換成一卡通簽帳卡的舊戶，不含一卡通現金加值) 或【單筆刷卡消費成功滿NT$ 500】者，
該次換卡費用NT$150元，將於符合優惠資格之隔月15日前退還至舊戶於本行的帳戶。(每位舊
戶限退還一次換卡費用) 

2. 活動期間為2018/03/18~2018/06/30 23:59為止。 
3. 換卡方式：登入網路銀行→個人設定→卡片啟用與設定→晶片金融卡啟用，申請「升級一卡通簽

帳卡」 或是 選擇「卡片掛失/更換卡片」。(本換卡方式僅限換發一般簽帳卡，需換發頂級卡之
客戶請另洽本行客服) 

4. 參加本活動之持卡人/存戶所持簽帳卡/存款帳戶於活動期間至回饋日，需為有效卡/有效帳戶且
無逾期未繳款情況，若所持簽帳卡/存款帳戶發生限制或停止使用或延滯繳款之情事，本行將不
予回饋。若經本行審核發現有符合存款總約定書第十章第九條之情事而暫停或終止數位存款帳戶
之使用者，不得參加本活動。本活動回饋金額本行恕不接受持卡人指定轉匯至其他銀行帳戶。 

5. 若持卡人因使用商品或服務產生爭議，概由提供該商品或服務之業者處理。本行保留得隨時修改、
暫停、取消、終止本活動之權利，變更後之活動內容將於本行網站公告後生效。 

6. 參加本活動之客戶，即視為已充分知悉與同意接受本活動辦法及活動注意事項之規範；本活動其
他未盡事宜，悉依本行存款總約定書、一卡通及相關法令規定辦理。 

7. 本活動不得與其他舊戶換卡優惠並用。  

注意事項： 

O! My Card 

Q & A： 
Q1 : 如何更換卡片/申請一卡通的卡片？ 
A1 : 請您依下列路徑登入網路銀行申請「升級一卡通」或選擇「卡片掛失/更換卡片」 
         網路銀行路徑：網路銀行→個人設定→卡片啟用與設定→選擇「晶片金融卡啟用」或「卡片掛
失/更換卡片」功能 。 
Q2 : 如何享有換卡優惠(免一次換卡手續費)？ 
A2 : 於活動期間內申請換卡日起算30日內持新卡完成【一卡通自動加值一次】(僅限換成一卡通簽帳
卡的舊戶，不含一卡通現金加值)或【單筆刷卡消費成功滿NT$500 】，即符合本次的活動優惠回饋
資格。 
Q3 : 請問我要怎麼知道換卡費NT$150已經退還給我了呢? 
A3 : 符合回饋資格的隔月15日後，您可以登入網銀查詢帳戶明細，帳戶明細備註會有一筆”換卡費
用退還”的NT$150入帳。 
Q4 : 請問我是3/17開戶的舊戶，是否符合這次的活動嗎? 
A4 : 是的，只要您是3/17(含)前開戶的舊戶且簽帳金融卡為有效卡、帳戶為有效帳戶，都可參加舊
戶換卡優惠活動。 
        提醒您，換卡費退回時，您的簽帳金融卡需為有效卡且帳戶為有效帳戶，無逾期未繳款情況換
卡費才會退回喔。 
Q5 : 如果我是6/30換的卡可是還沒領到卡，請問符合本次的活動嗎? 
A5 : 可以的，只要您在本優惠活動期間內申請換卡日起算30日內持新卡完成【一卡通自動加值一次】
(僅限換成一卡通簽帳卡的舊戶，不含一卡通現金加值) 或【單筆刷卡消費成功滿NT $ 500 】，即符
合本次的活動優惠回饋資格喔。 
Q6 : 為什麼我3/20申請換簽帳金融卡，5/9單筆消費滿NT$500，到現在還沒入帳換卡費? 
A6 : 提醒您，您需要在申請換卡日起算30日內持新卡完成【一卡通自動加值一次】(僅限換成一卡通
簽帳卡的舊戶，不含一卡通現金加值) 或【單筆刷卡消費成功滿NT$500】，才符合本次換卡費用退
還的活動優惠回饋資格哦。 


