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特定金錢信託業務電話交易專人服務申請書 

申請人(即委託人)茲就已簽署之信託總約定書(特定金錢信託投資國內外有價證券信託契約、電子式交易辦理

特定金錢信託約定條款)之各項交易，向王道商業銀行(即受託人，以下簡稱貴行)辦理【申請 終止】(請

勾選)特定金錢信託業務電話交易專人服務(下稱「電話交易專人服務」) ，爰簽署本特定金錢信託電話交易專

人服務申請書(下稱「本申請書」)，並同意電話交易專人服務約定條款如下： 

 

電話交易專人服務約定條款 

一、 電話交易專人服務係由貴行依據申請人之運用指示，以貴行名義代申請人與交易相對人進行投資交易。 

二、 申請人瞭解在進行電話交易之前，應先於合理審閱期間充分閱讀下述申購商品之相關文件內容，並確認

接受所投資商品之相關交易條件及投資風險，經獨立審慎判斷之後，始進行電話交易。 

1. 【基金】之通路報酬項目內容、公開說明書、投資人須知、各級別近五年費用率及報酬率資訊、投資

國內外有價證券風險預告書及「後收型基金交易特約事項」、「境外基金手續費後收級別費用結構聲

明書」(如為境外後收型適用) 等其他相關文件; 

2. 【海外債】之產品說明書、公開說明書(原文)、海外債風險預告書等其他相關文件。 

三、 電話交易專人服務之申請，向貴行任一營業單位提出經貴行審核同意後，申請人始可使用電話交易專人

服務。 

四、 電話交易專人服務應限申請人本人親自使用。申請人於每次使用電話交易專人服務時，應通過受託人訂定

之身分驗證機制確認。若貴行依合理判斷對申請人所提供資料之真實性或正確性有任何懷疑者，貴行有權

拒絕提供電話交易專人服務，且貴行有權就申請人之電話指示為其他必要之確認。 

五、 申請人申請電話交易專人服務後，得辦理下列交易： 

1. 基金商品(不含機器人理財)：提供基金單筆、定期(不)定額申購、轉換、贖回服務。 

2. 海外債券商品： 提供海外債券申購、贖回服務。 

3. 其他依受託人公告或通知得透過電話交易專人服務之商品。 

六、 申請人瞭解申購交易指示應以貴行於下單當日下午 3:30 前收足申購款項始成立。 

七、 貴行受理電話交易專人服務之時間，為每一營業日上午 9:00 至下午 3:00，惟申請人申購境內（類）貨幣

型基金者，應於每一營業日上午 10:00 前為之。電話交易專人服務不提供次日交易。 

八、 申請人透過貴行電話交易專人服務所指示之各項交易、承作金額及條件等內容，貴行將於電話中與申請人

進行確認，並據以辦理交易。 

九、 若本行因故(包括但不限於電腦系統/電信線路故障)而無法提供電話交易專人服務時，申請人必須親自

至貴行分行或洽請貴行理財業務人員外訪辦理所需之交易。  

十、 申請人欲終止電話交易專人服務時，應以書面向貴行申請，且於貴行作業完成時，該申請始生終止效力。 

十一、 本約定條款如有變更，貴行將依信託總約定書約定方式進行公告或通知。 

十二、 本約定條款為信託總約定書及特定金錢信託投資國內外有價證券交易申請書之特別約定條款，如有

歧異，本約定條款應優先適用。如本約定條款未約定者，悉依信託總約定書、特定金錢信託投資國內外有

價證券交易申請書及有關法令辦理。 

 

申請人茲聲明於申請使用電話交易專人服務前，業經合理的期間充分審閱本申請書之內容，並願遵守各項約定。 

 

此 致  

王道商業銀行  

 

申請人 ：                                  (信託帳戶原留印鑑或簽樣) 

身分證統一編號： □□□□□□□□□□ 

主管：               作業人員(驗印)：               收件人員： 

中 華 民 國    年    月    日 


